	Додаток 2
до Порядку гарантійного ремонту (обслуговування) або гарантійної заміни технічно складних побутових товарів


Зразок 
Форма N 1-гарант 

Виробник (продавець) __________________________________________
                                                               (найменування підприємства, організації,
______________________________________________________________
                                                              юридична адреса)
	Ідентифікаційний код 
згідно з ЄДРПОУ 
	
	
	
	Код згідно з ДКУД
	
	
	

	
	
	
	
   N _____ 


ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ'ЯЗАННЯ
_________________________________________________________________________________________
                                                       (найменування товару згідно з нормативним документом, марка)
виготовлений відповідно до вимог ___________________________________________________________
                                                                                                             (найменування нормативних документів,
_________________________________________________________________________________________
                                                                                вимогам яких відповідає товар)
Виробник (продавець) гарантує відповідність товару вимогам зазначених нормативних документів за умови дотримання споживачем правил, які викладено в експлуатаційних документах. 
Країна виготовлення товару іноземного виробництва _____________________________________
                                                                                                                                                            (назва країни,
_________________________________________________________________________________________
                                                                      найменування та адреса іноземного виробника)
Дата виготовлення товару __________________________________________________________________
                                                                                                              (рік, місяць, число)
Гарантійний термін зберігання до ______________________________________________________
                                                                                                                             (рік, місяць, число)
Гарантійний термін зберігання обчислюється від дати виготовлення товару і закінчується датою, визначеною виробником. 

Гарантійний термін експлуатації товару ________ років (місяців). 

Протягом гарантійного терміну експлуатації, який не повинен бути меншим ніж шість місяців, споживач має право на безоплатне технічне обслуговування товару, а у разі виявлення недоліків (відхилення від вимог нормативних документів) - на безоплатний ремонт чи заміну товару або повернення його вартості згідно з вимогами Закону України "Про захист прав споживачів" та Порядку гарантійного ремонту (обслуговування) або гарантійної заміни технічно складних побутових товарів, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 11 квітня 2002 р. N 506. 
Зворотний бік гарантійного зобов'язання 
У разі коли протягом гарантійного терміну товар експлуатувався з порушенням правил або споживач не виконував рекомендацій підприємства, що виконує роботи з гарантійного обслуговування товару, ремонт провадиться за рахунок споживача. 

Термін служби (придатності) товару _____________________ років. Виробник (постачальник) гарантує можливість використання товару за призначенням протягом терміну служби (за умови проведення у разі потреби післягарантійного технічного обслуговування або ремонту за рахунок споживача), а якщо такий термін не встановлюється - протягом 10 років. Термін служби (придатності) товару припиняється у разі: 

внесення у конструкцію товару змін та здійснення доробок, а також використання вузлів, деталей, комплектуючих виробів, не передбачених нормативними документами; 

використання не за призначенням; 

пошкодження споживачем; 

порушення споживачем правил експлуатації товару. 
	__________________________________________________________________
    (прізвище, ім'я, по батькові відповідальної особи виробника (продавця)) 
	________
(підпис)

	                                М. П.
	











